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АННОТАЦИЯ: Методическая разработка предназначена для проведения конкурса профессионального мастерства среди обучающихся  в Учебном комбинате по профессии «Оператор ЭВ и ВМ»
Проведение конкурса профессионального мастерства является неотъемлемой частью профориентационной работы, которую проводит городской межшкольный учебный комбинат ежегодно и является одной из форм развития профессиональных компетенций обучающихся. Целью проведения данного конкурса является развитие профессиональных навыков и способностей у учащихся выпускных групп.
Конкурсное задание состоит из трех частей: теоретической, практической и творческой. Сначала обучающиеся по профессии «Оператор ЭВ и ВМ» проходят компьютерное тестирование и участвую в «Технической дуэли», показывая свои знания основ IT –технологий. В ходе практической работы  участники демонстрирую навыки работы с офисным программным обеспечением: создание, форматирование и редактирование документов, а также приемы решения профессиональных задач с помощью программ MS Word, MS Excel, MS Publisher, MS Power Point.
В методической разработке представлены критерии выполнения практической и теоретической части конкурса.
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Материалы  конкурсных заданий могут быть использованы на уроках  и во внеурочное время учителями общеобразовательных школ в качестве игровых моментов, для активизации познавательной деятельности обучающихся. 
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Пояснительная записка

Умение работать с компьютером в наше время становится такой же необходимостью, как умение читать и писать. А профессии, связанные с компьютером, называют профессиями будущего.
[image: image6.png]0
’QE
PATOQ;
J3
it F S

\ gﬂ?ﬂ
[





То, что мы знаем – ограничено, 

а то, что не знаем – бесконечно.

                                                                         П. Лаплас

Конкурс профессионального мастерства по профессии «Оператор ЭВ и ВМ» проводится во втором полугодии для учащихся 11 классов с целью проверки качества теоретических знаний, сформированных  умений  и профессиональных навыков приобретенных в процессе обучения профессии. Конкурс в себя включает теоретические и практические задания в текстовом редакторе Microsoft Office Word и в табличном редакторе Microsoft Office Excel, MS Publisher  и  MS Power Point. Решение практических задач в офисных приложениях предполагают демонстрацию разных подходов при их выполнении, что является показателем достаточно высокого уровня владения навыками работы в этих программах.

Участниками конкурса становятся призеры олимпиад по профессии «Оператор ЭВ и ВМ». Для выполнения заданий участникам конкурса предоставляются равноценные рабочие места за компьютером в компьютерных кабинетах.

При несоблюдении технологии выполнения практического задания, грубых нарушениях норм и правил труда участников конкурса решением жюри могут быть отстранены от дальнейшего выполнения конкурсного задания.
Для усложнения конкурса возможно добавление в теоретическую часть вопросов по темам общепрофессиональной дисциплине «Основы информационных технологий», в практическую часть – заданий по выявлению и устранению неисправностей персонального компьютера.

МЕТОДИЧЕСКИЕ СОВЕТЫ

при организации конкурса профессионального мастерства.

81. Проводя конкурс, необходимо создать атмосферу активности, в которой комфортно работать всем: и командам, и организаторам, и жюри, и зрителям.

82. Любое задание, включенное в программу, должно быть интересным не только для тех, кто в нем участвует непосредственно, но и для зрителей. Интерес этот может быть вызван неожиданностью затруднений, возникающих перед конкурсантами, динамичным решением задания, наглядностью, современностью и красочностью оформления.

83. Конкурс необходимо заранее тщательно готовить, как особый жанр массового соревнования. Задания должны сменять друг друга по заранее подготовленному «сценарию».

84. При проведении конкурса необходимо соблюдать требования по охране труда и техники безопасности.

85. Важно, чтобы конкурс шел бесперебойно, чтобы не возникло задержек, заминок, вызываемых подготовкой следующего соревнования. Это обеспечивается активностью помощников ведущего и грамотным сочетанием заданий конкурса.

86. В каждом конкурсе должен быть обязательно элемент познавательности.

87. Составляя программу конкурса, нужно стремиться к тому, чтобы в ней чередовались разные формы состязаний. Однообразие утомляет, притупляет внимание, снижает интерес к состязаниям у самих конкурсантов и зрителей.

88. Программа конкурса должна быть хорошо рассчитана по времени, а составляющие её элементы так скомпонованы, чтобы между ними не возникало слишком затяжных пауз.    
ПОЛОЖЕНИЕ 

о проведении конкурса профессионального мастерства 

в МАОУ «ГМУК № 2» по профессии «Оператор ЭВ и ВМ»

1. Общие положения

1.1. Положение о конкурсе профессионального мастерства среди обучающихся МАОУ «ГМУК № 2» (далее – Учебный комбинат) определяет порядок проведения и систему оценки результатов участников конкурса.

1.2. Обучающиеся Учебного комбината, участвующие в Конкурсе (далее – участники Конкурса), должны продемонстрировать теоретическую и практическую подготовку, профессиональные умения, проявить творчество и высокую культуру труда, владение профессиональной лексикой, умение на практике применять современные технологии.

1.3. Информация о Конкурсе и порядке участие в нем, о призерах, победителях, формах проведения и т.д. является открытой и доводится до сведения всех обучающихся.
2. Цели и задачи конкурса

2.1. Цель  конкурса: Определение уровня теоретических знаний по различным разделам программы, совершенствование практических умений  и профессиональных навыков обучающихся, полученных в процессе обучения по профессии «Оператор ЭВ и ВМ». 

2.2. Задачи: 
Образовательные:
· выявить профессиональный уровень подготовки участников конкурса;
· выявить обучающихся, обладающих наиболее высоким уровнем профессиональных  знаний, умений и имеющих ярко выраженное призвание к профессии оператор ЭВ и ВМ.

Развивающие: 
· способствовать развитию творчества, совершенствование навыков самостоятельной работы и развитие профессионального мышления;

· развивать способность самостоятельно и эффективно решать проблемы в области профессиональной деятельности.
Воспитательные

· повышение уровня информационной культуры обучающихся;
· повышение ответственности обучающихся за выполняемую работу;
· повышение престижа профессии «Оператор ЭВ и ВМ» и  стимулирование творческого роста обучающихся.
2.3.   Форма проведения: конкурс за личное первенство.

3. Организация Конкурса 
3.1. Конкурс проводится Учебным комбинатом в рамках организации профессиональной недели.
3.2. Участники: 
· Ведущий  -   учитель   трудового    обучения   по   профессии «Оператор ЭВ и ВМ» Филиппова Наталья Михайловна;
· Члены жюри – заместитель директора по учебно-воспитательной работе, педагог - психолог, системный администратор ГМУК;
· Учащиеся 11 классов.

3.3. Функциями жюри являются:

· контроль выполнения участниками  Конкурса технологических операций и приемов;

· принятие решений о награждении отдельных участников Конкурса дипломами;

· официальное и своевременное документирование каждого принятого решения;

· контроль соблюдения норм и правил охраны  труда и техники безопасности.

3.4. Члены жюри обязаны обеспечить  неразглашение сведений о результатах Конкурса ранее завершения Конкурса.

4. Определение и поощрение победителей Конкурса

4.1. Каждый член жюри заполняет ведомость оценок выполнения конкурсного задания. Итоговая оценка заносится в сводную ведомость.

4.2. Победители Конкурса определяются по высшим суммарным показателям (баллам) выполнения Конкурсных заданий.

4.3. Победители Конкурса награждаются дипломами.

4.4. Результаты конкурса профессионального мастерства могут учитываться обучающимися Учебного комбината, занявшим призовые места, при аттестации по профессии (специальности).
4.5. Результаты конкурса профессионального мастерства учитываются при очередной аттестации учителей, подготовивших победителей и призеров Конкурса.
ПЛАН  ПРОВЕДЕНИЯ КОНКУРСА
1. Организационный момент (приветствие) - 10 мин.
2. Первый этап конкурса (Три теоретических задания) – 30 мин.

3. Перерыв – 10 мин.
4. Второй этап конкурса (Практические задания) – 40 мин.

5. Перерыв – 10 мин.
6. Третий этап конкурса (Лучшие творческие презентации) – 10 мин.
7. Подведение общего итога по всем конкурсам – 10 мин.
8. Награждение победителей – 10 мин.

Общее время проведения конкурса – 2 ч. 10 мин.

Подготовительная работа:
· учащимся было задано домашнее задание – подготовить мультимедийную презентацию по одной из заданных тем:

1. Компьютер и профессия;

2. Компьютер и здоровье;

3. Моё хобби
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СЦЕНАРИЙ  КОНКУРСА
1. Организационный момент.
Вступительное слово:

Уважаемые жюри, гости и участники! Мы рады приветствовать Вас сегодня на конкурсе профессионального мастерства по профессии «Оператор ЭВ и ВМ», в котором соревноваться будут учащиеся 11 классов, прошедшие отборочный тур и набравшие большее количество баллов олимпиаде по профессии. Давайте поприветствуем всех.

КОНКУРС  пройдет  под девизом: 

«Проверить себя и поверить в себя!».
Сообщение основных задач:

Сегодня каждому из вас будет предоставлена возможность проверить свои знания, умения и навыки в работе по профессии «Оператор ЭВМ» и, конечно же, проверить свои возможности, почувствовать уверенность в своем будущем. Ну а тем, у кого не очень получиться раскрыть себя, можно будет поставить для себя задачи совершенствовать свое мастерство работы за компьютером.
Представление жюри:

А оценивать ваши знания и умения будет компетентное жюри:
Председатель жюри – Шевахина Ольга Николаевна, заместитель директора по профориентационной работе.

Члены жюри:

Уваров Олег Александрович – системный администратор ГМУК,  

Баженова Екатерина Владимировна – педагог- психолог,
Тюльпа Раиса Андреевна – методист.

Представление участников:

И  наконец,  я  представляю   наших   участников,   которые   покажут, сегодня, все, на  что  они способны, продемонстрируют   своё  мастерство  и   будут   отстаивать право на звание «Оператор ЭВМ»: «Лучший  оператор  ЭВМ»  или  « Профессиональный пользователь ПК».
Для начала мы проведем жеребьевку и определим, кто под каким номером будет выступать на конкурсе.

(каждый участник подходит и вытягивает бочонок с номером из мешочка)

Напутствие и сообщение критериев оценки:

А мне остается только пожелать удачи нашим конкурсантам и произнести традиционную фразу: «Пусть победит сильнейший!»
Общие критерии оценки выполнения заданий

Кроме оценки выполнения заданий будет оцениваться соблюдение правил техники безопасности при работе с ПЭВМ, владение устройствами ввода данных и быстрота выполнения заданий.

За каждое нарушение правил техники безопасности при работе с ПЭВМ участник «награждается» 1 штрафным баллом (т.е. из общей суммы ранее набранных баллов отнимается 1 балл) без предупреждения его о нарушении.
Участник, справившийся с задание раньше всех, получает  дополнительные баллы.
Начало конкурса:
Мы снова встречаемся с вами

Улыбки на лицах сияют

Компьютер придуман не нами

Но в жизни он с нами шагает
Уважаемые участники конкурса! Прошу вас пройти в компьютерный класс и занять места за компьютерными столами, согласно своему номеру.

Задания  лежат в папках на компьютерных столах.
2. Первый этап конкурса 
1 тур - теоретический, состоящий из трех заданий: разминки, тестового задания выполняемого с применением вычислительной техники и выбора утверждения. Тестирование проводится в компьютерных кабинетах.
Задание включает в себя проверку знаний по направлениям: операционные системы, информационная безопасность, локальные компьютерные системы, передача данных через Интернет, периферийные устройства, компьютерная оргтехника.

По окончании теоретического тура жюри вносит итоги в сводную ведомость.

1 ЗАДАНИЕ - РАЗМИНКА «ОПОЗНАЙ ПОСЛОВИЦУ».

Ведущий сообщает задачи и критерии оценки:
Итак, мы начинаем игру с первого конкурса, в котором вам нужно будет опознать пословицу – проявите свою смекалку и расторопность.

Я буду зачитывать программистские пословицы, ваша задача – вспомнить,  как они звучат в оригинале и назвать их.  Каждый получает право на ответ по порядковому номеру, если в течение 3 секунд нет ответа – право ответа переходит к следующему участнику. Жюри следит и фиксирует количество правильных ответов.
Критерии оценки: 
Максимум  – 3 балла.

Каждый правильный ответ – 1 балл.

Неправильный ответ -0 баллов.

Истечение 3 минут времени – переход хода.
Жюри  оценивает правильность ответов  ПРИЛОЖЕНИЯ\Приложение 1.docx   и  вносит результаты в сводную ведомость  ПРИЛОЖЕНИЯ\Критерии оценки заданий.doc  и   ПРИЛОЖЕНИЯ\сводная   ведомость.doc
2 ЗАДАНИЕ – «МОЗГОВОЙ ШТУРМ» - КОМПЬЮТЕРНОЕ ТЕСТИРОВАНИЕ
Ведущий знакомит с критериями оценки «Домашнего задания»:
Прежде чем перейти ко второму заданию и познакомиться с правилами, мне хотелось бы озвучить правила третьего  – Творческого этапа «Домашнее задание».

Вам было дано задание – подготовить мультимедийную презентацию по одной из заданных тем:

· Компьютер и профессия;

· Компьютер и здоровье;

· Моё хобби.
Критерии оценки: максимум – 5 баллов;
· количество слайдов – не более 10;
· оценивается: содержание;
· оформление;
· наличие рисунков;
· наличие анимационных эффектов.
Сейчас (во время вашего тестирования) жюри проверит, насколько добросовестно вы выполнили практическое задание, и оценит ваши презентации по 5 бальной системе, а результаты  будут подведены после  прохождения 2 этапа, лучшие из презентаций мы увидим  на третьем этапе нашего конкурса.

Инструктаж по выполнению тестового задания:

И так, критерии оценки тестирования и правила его выполнения:

Открыть на диске D: в папке Мои документы \ Оператор ЭВ и ВМ \ Тест.exe  - программный файл. Вам предлагается за 20 мин ответить на 20 вопросов, вопросы в виде теста и имеют один правильный вариант.
Критерии оценки: правильный ответ на вопрос 1 балл – компьютер фиксирует автоматически, максимальное количество 23 балла. Жюри  фиксирует время и количество набранных баллов, поэтому тест не закрывайте. Первые трое ответивших и набравших более 70% правильных ответов получают к набранным баллам дополнительные 3 балла. 
 
Тест находится в папке D: Мои документы \ Оператор ЭВ и ВМ \ Тест.exe
Жюри  оценивает скорость ответа и его правильность, вносит результаты в сводную ведомость  ПРИЛОЖЕНИЯ\Приложение 2.docx    ,   Критерии оценки заданий.doc   и     сводная   ведомость.doc  .

Пока участники работают на ПК  можно провести игру со зрителями Дополнительные вопросы   Конкурс – “третий лишний” 
ПРИЛОЖЕНИЯ\Приложение игры со зрителями.doc
3 ЗАДАНИЕ  - «ТЕХНИЧЕСКАЯ ДУЭЛЬ» - УТВЕРЖДЕНИЯ
Ведущий знакомит с заданием и критериями оценки:

Участникам выдаются листы с номерами утверждений, вам необходимо напротив утверждения, после моего прочтения, записать ответ – если согласны с утверждением - «ДА», если вы  не согласиться ставите - «НЕТ». 

Критерии оценки: 

Правильный ответ 1 балл. Неверный ответ не оценивается, то есть – 0 баллов. Максимальное количество – 16 баллов. 

Вопросы - ПРИЛОЖЕНИЯ\Приложение 3 - техническая  дуэль.doc  , бланки для ответов - ПРИЛОЖЕНИЯ\Приложение 4.doc
Жюри  оценивает правильность выполнения задания, вносит результаты в бланк ПРИЛОЖЕНИЯ\сводная   ведомость.doc.

3. Перерыв на отдых перед 2 туром – 10 мин.
Члены комиссии оценивают первый тур конкурса, считают количество баллов, которые набрали участники (звучит музыка, пока жюри подводит итоги 1 тура)     ПРИЛОЖЕНИЯ\Музыкальная заставка.mp3
4. Второй этап конкурса
Слово предоставляется  председателю жюри.

Председатель жюри объявляет результаты 1 тура.

Ведущий знакомит с задачами 2 тура:

Итак, мы продолжаем игру  и переходим ко второму этапу конкурса – Практические задания, где вы должны продемонстрировать жюри свои способности и умения работать  с приложениями MS Office для решения профессиональных задач.

ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ 1. 
«ТБ ПРИ РАБОТЕ С КОМПЬЮТЕРОМ».
Ведущий знакомит с 1 заданием 2 тура и критериями оценки:

Нашим конкурсантам необходимо будет сейчас исправить ошибки (отредактировать содержание текста) в предложенном им варианте документа и отформатировать согласно предложенным требованиям. 
ПРИЛОЖЕНИЯ\Приложение 5 _ ТБ - правльно.docx
Время на выполнение задания – 10 минут.

В папке на диске находится документ для редактирования с заданием:        D: Мои документы/ для учащихся/ТБ - исправить.
Оценивается правильность выполнения каждого задания и скорость.

Критерии оценки: 

Максимальное количество  -  13 баллов.
Правильно исправлено – 2 балла,
неполный ответ – 1 балл,
не правильно – 0 баллов, за каждый пункт правила ТБ.
Выполнены все условия форматирования – 5 баллов.
За каждый отсутствующий критерий форматирования минус -1 балл.

Жюри  оценивает правильность выполнения практической работы, вносит результаты в сводную ведомость. 
ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ 2.
«РЕДАКТОР ЭЛЕКТРОННЫХ ТАБЛИЦ  EXCEL».
Ведущий знакомит со 2  заданием 2 тура и критериями оценки:

Каждому участнику будет вручена карточка – задание. ПРИЛОЖЕНИЯ\Приложение 6.doc
Задание заключается в следующем: необходимо выполнить расчеты в таблице и построить диаграмму по образцу.

Не забудьте, что будет оцениваться также скорость выполнения задания.

Время ограничено (15 минут).

Критерии оценки:

Полностью и правильно первым выполнил задание – дополнительно 5 баллов
	Максимальный балл 
	25

	Создание таблицы: (имя файлов, ввод данных, ввод расчетных данных)
	5

	Форматирование таблицы: (шрифтовое оформление шапки таблицы, выравнивание по высоте, объединение ячеек)
	5

	Использование формул для расчетов  %  данных
	4

	Функция суммирования с использованием формулы
	1

	Диаграмма  -  соответствует приведенному образцу 
	5


Отсутствие каких – либо параметров оформления  снимается 1 балл.

Жюри  оценивает правильность выполнения практической работы, вносит результаты в сводную ведомость.  

Пока участники работают на ПК можно провести игру со зрителями «Разгадывание кроссворда» на тему «Устройство ПК» 
ПРИЛОЖЕНИЯ\Приложение игры со зрителями.doc
ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ 3.
 «СБОРКА  МУЛЬТИМЕДИЙНОГО КОМПЬЮТЕРА С ВЫХОДОМ В ИНТЕРНЕТ».
Ведущий знакомит с требованиями 3 задания 2 тура и критериями оценки:

Вам будут предложены иллюстрации  устройств. Участники должны отметить галочками те комплектующие, которые нужно использовать для сборки мультимедийного компьютера с выходом в Интернет. 
 Напоминаю, что Мультимедийный компьютер - компьютер, имеющей выход в Интернет, звуковую карту, колонки/наушники и микрофон.
Задание выполняется на скорость.  ПРИЛОЖЕНИЯ\Приложение 7.doc
 Критерии оценки: 

Максимальное количество  - 15 баллов.

За каждое ненужно отмеченное устройство начисляется 1 штрафной балл (он отнимается от общей ранее набранной суммы баллов).
За каждое нужно отмеченное устройство начисляется 1 балл.
Дополнительный 1 балл за скорость выполнения.
Жюри  оценивает правильность выполнения практической работы ПРИЛОЖЕНИЯ\Приложение 7. 1.doc  и  Критерии оценки заданий.doc, вносит результаты в сводную ведомость.  

5. Перерыв  10 мин.
Члены комиссии оценивают второй тур конкурса, считают количество баллов, которые набрали участники, для того чтобы определить лидеров конкурса  (звучит музыка, пока жюри подводит итоги II тура)
ПРИЛОЖЕНИЯ\Музыкальная заставка.mp3
6. Третий этап конкурса «Лучшие творческие презентации»

Слово председателю или члену жюри конкурса для оглашения результатов 2 тура.
Жюри предлагает посмотреть лучшую из презентаций творческого задания.
После подсчёта суммы баллов за третий тур определяются победители – 3 человека.

7. Подведение общего итога по всем конкурсам 
И вновь мы возвращаемся к теме нашего конкурса, и напоминаем, что он был под девизом  «Проверить себя и поверить в себя!».

Оператор ЭВМ – профессия универсальная, это первая ступень квалификации в области компьютерных технологий. Но, став на эту ступеньку, можно увидеть перспективу, с неё начинается дорога в будущее. В наши дни обществу требуется много людей, профессиональная деятельность которых тесно связана с компьютерными технологиями и информационными системами. Вот почему профессия «Оператор ЭВМ» так необходима. 

Высокий уровень информационной культуры, развитый интеллект, умение грамотно работать с любой информацией, профессионализм – вот основные характеристики человека, подготовленного к жизни в информационном обществе. 

И сегодня мы убедились в том, что вы обладаете всеми этими качествами и с легкостью устроитесь на работу и будете востребованы на рынке труда.

8. Награждение победителей
Ведущий : Ну что же…

Вот и определились наши победители. Вот они 3 сильнейших игрока. Я вас поздравляю с победой в конкурсе. Осталось только определить, кто из вас занял 1 место, кто 2 и кто третье.
ПРИЛОЖЕНИЯ\Диплом победителя.doc
ПРИЛОЖЕНИЯ\Грамота призера.doc
ПРИЛОЖЕНИЯ\Благодарность участнику.doc
В случае, если участниками набирается одинаковое количество баллов за конкурс, предлагается дополнительный этап, разыгрывающий 5 баллов.
Критериями успешного выполнения задания «Спецификация» являются

скорость и правильная расшифровка.

1. Участник (Фамилия Имя)___________________________________________

Intel Pentium 4 - 3.0GHz / 512Mb / 120Gb / 128Mb GeForce PCX 6600 / Combo: DVD16x + CD-RW52x32х52х / FDD / LAN / AC97 /  kbd / M&P / 17" Samsung 710V (LCD, 1280x1024)

2. Участник (Фамилия Имя)___________________________________________

iP-4 Celeron 1,7GHz / 128 Mb DDR / 20 Gb / I-845G int 
64Mb / CD-ROM 52-x / kbd/ M&P/ 3,5" / 17" Samsung/ 100TP
Расшифровка:

Тактовая частота процессора:_________________

Объем оперативной памяти:_________________

Емкость винчестера:________________________

Объем оперативной памяти видео карты:_______

Диагональный размер монитора:_______________

Решение:
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